
Konsep Dasar 
Sistem Informasi Kesehatan 

WIJAYA HUSADA 



Pengertian Sistem 

• a. Sistem adalah sekelompok elemen-elemen yg terintegrasi 

dengan maksud yang sama untuk mencapai suatu tujuan ―  

(McLeod, 1995) 

Sistem  adalah sekelompok elemen-elemen yg  terintegrasi 
dengan maksud yang sama untuk mencapai suatu tujuan ―  
(McLeod, 1995) 

Gabungan  dari beberapa komponen yang bekerja sama 
untuk mencapai tujuan umum‖ (Sauerborn dan Lippeveld, 
2000) 

suatu  jaringan  kerja  dari  prosedur-prosedur  yang  saling 

berhubungan , berkumpul bersama-sama untuk melakukan 

suatu kegiatan atau untuk menyelesaikan suatu sasaran 

tertentu FitzGeald (1981)  



Ciri yang mendasari suatu sistem  

Pencapaian suatu 
tujuan 

Mempunyai 
struktur tertentu 

Terdiri dari 
komponen-
komponen 

Adanya kesatuan 
usaha berbagai 

komponen  

Saling 
berhubungan 
yang teratur 



Komponen-Komponen  Sistem 

 Sistem Sederhana, yang hanya terdiri dari 3 
komponen, yaitu: masukan (input), proses 
(process), dan keluaran(output) 

Sistem dengan Pengendalian Umpan Balik, yang 
terdiri dari komponen-komponen masukan, 
proses, keluaran, pengendalian, umpan balik dan 
lingkungan 



Hubungan fungsional antar komponen sistem 

Kontrol 

Masukan Proses Keluaran 

Balikan 
 



Masukan ada 2 macam  

 

Masukan yang diolah oleh proses sistem (materi atau 
masalah) 

Masukan yang dibutuhkan untuk mengolah dalam 
proses sistem 



 
Proses merupakan komponen sistem yang berfungsi 
untuk mengolah sehingga dihasilkan keluaran atau 
kegiatan yang mengubah masukan menjadi keluaran 

Keluaran merupakan hasil kerja langsung dari suatu 
sistem, bentuknya harus nyata, dapat dilihat dan 
diukur 

Umpan balik merupakan kegiatan dalam sistem 
dimana dengan adanya umpan balik ini dapat 
dilakukan penyesuaian secara otomatis terhadap 
masukan dan proses sehingga diperoleh keluaran 
yang sesuai 



 

Kontrol berfungsi untuk mengendalikan kerja sistem 
sehingga proses-proses yang dilakukan sistem dapat 
menghasilkan keluaran sesuai dengan tujuan 

Lingkungan merupakan tempat dimana sistem 
hidup. Lingkungan mempunyai pengaruh terhadap 
sistem dan sebaliknya lingkungan dapat 
dipengaruhi sistem  



Pengertian Data dan Informasi 
 
 

 
Data merupakan bentuk jamak dari kata datum (Latin) yang 

berarti sebagian kecil dari informasi atau sebuah fakta yang 

diketahui atau diperkirakan yang digunakan sebagai dasar dari 

teori, kesimpulan atau inferens 

Dalam sistem informasi (ilmu komputer) data merupakan 

informasi perhitungan dari pengolahan komputer berupa 

angka, teks, gambar, suara dalam bentuk yang cocok untuk 

penyimpanan dan pengolahan oleh komputer 



 
Dalam statistik data adalah himpunan angka-angka yang 

merupakan nilai dari unit sampel kita sebagai hasil dari 

mengamati/mengukur 

Data diskrit : data dalam bentuk bilangan bulat atau data yang 

didapat dari hasil perhitungan. Misalnya : jumlah anak dalam 

keluarga, jumlah penderita TBC Paru  

Data kontinyu : data dalam bentuk rangkaian data yang dapat 

dalam bentuk desimal dan didapatkan dari pengukuran. 

Misalnya : Tinggi Badan, berat badan, panjang badan 



 
Data kuantitatif : data dalam bentuk bilangan (numerik) misalnya 

jumlah balita yang diimunisasi  

Data kualitatif : data yang dalam bentuk kualitatif (kategorial) 

Misalnya :pernyataan terhadap KB setuju, kurang setuju, tidak 

setuju.  



Ditinjau dari sumbernya data dibagi atas  

 
a.  Data primer : data yang dikumpulkan oleh 

penelitinya sendiri 

b.  Data sekunder : data yang diambil dari suatu 

sumber dan biasanya data itu sudah dikompilasi 

lebih dahulu oleh instansi atau yang punya data 

informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk 

yang lebih berguna dan lebih berarti bagi yang 

menerimanya 



 

 

•         

 Data Pengumpulan 
Data 

Pengolahan 

Data 

Penyajian Data Analisis & Penyimpulan Infor 
masi 

Instrumen Pengumpulan Data Basis 
Data 

Tabel 

Grafik 

Chart 



Pengertian Sistem Informasi 

 
Menurut Siregar (1995) sistem informasi adalah suatu sistem yang dapat 

menghasilkan informasi yang sesuai dengan kebutuhan secara tepat guna 

dan tepat waktu untuk semua macam proses pengambilan keputusan 

pada berbagai jenjang dalam suatu organisasi 

Input  Proses  Output  

Penyimpanan 



Komponen Sistem Informasi 

INPUT MODELES OUTPUTASI 

BASIS DATA 

TEKNOLOGI 

KONTROL 



Jenis-Jenis Sistem Informasi 

 
Sistem   pengolahan   transaksi,   adalah   sistem   informasi   yang 

terkomputerisasi yang dikembangkan untuk memproses data 

dalam jumlah besar untuk transaksi bisnis rutin dan inventarisasi 

Sistem otomasi perkantoran, sistem yang dipakai untuk 

menganalisis informasi sedemikian rupa untuk mengubah data 

atau menggantikannya dengan cara-cara tertentu sebelum 

membaginya atau menyebarkannya secara keseluruhan, kepada 

organisasi dan kadang-kadang di luar itu 



 
Sistem kerja pengetahuan, adalah sistem yang mendukung para pekerja 

profesional seperti ilmuwan, insinyur dan doktor untuk membantu 

mereka menciptakan pengetahuan baru dan memungkinkan mereka 

menerapkannya pada organisasi atau masyarakat 

Sistem informasi manajemen, merupakan sistem yang 
menghasilkan informasi untuk kepentingan manajerial atau 
proses-proses manajemen (perencanaan, pelaksanaan, 
pemantauan dan penilaian) kegiatan organisasi 

Sistem pendukung keputusan, merupakan sistem informasi 
terkomputerisasi di atas sistem informasi manajemen yang 
lebih menekankan pada  fungsi  mendukung  pengambilan  
keputusan  di  seluruh  tahapnya, walaupun   keputusan   akhir   
masih   tetap   wewenang   khusus   pembuat keputusan 



Sistem Informasi Kesehatan 

 
Sistem informasi kesehatan adalah mekanisme pengumpulan, 

pengolahan, analisis dan pengiriman informasi yang dibutuhkan untuk 

mengorganisasikan dan mengoperasikan pelayanan kesehatan dan juga 

untuk  penelitian dan pelatihan 




